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Forord

De Globala mélen fér hallbar utveckling beror alla virldens linder
och for att uppna dessa mal krivs gemensamma bidrag och sam-
arbeten fran bade regeringar, féretag och individer. | r gor vi pa
AJ Produkter var tredje hallbarhetsrapport och i arets rapport
presenterar vi vara aktiviteter i de tre omraden som alla bidrar till
hallbar utveckling; det miljémassiga, sociala och det ekonomiska.

Det har varit bade gladjande och motiverande att samla in och
sammanfatta dessa aktiviteter och mer tydligt se det positiva
bidrag vi ger till samhéllet. Hallbarhetsresan kommer aldrig att ta
slut och vi ar fortfarande i borjan av denna for att utvecklas till-
sammans med vara interna och externa intressenter.

Under de senaste aren har vara skogar inom koncernen vaxt och vi
arstolta dgare till ver 4 600 hektar FSC- och PEFC-certifierad skog
i Sverige och Europa. Vart sociala engagemang fortsétter genom
stdd till olika verksamheter i vart samhalle. For attonde aret i rad
bidrar vi med skolmdbler till en skola i byn Nakamtenga, i Burkina
Faso. Det goér vi genom vart samarbete med Yennenga Progress,
som arbetar fér att skapa hllbara samhillen i utsatta omraden.

2019 var det férsta &ret som vi dversteg 2 miljarder SEK i intakter
fran var karnverksamhet i koncernen, dar vi ocksd ar néjda med
vart ekonomiska resultat. Det har gjorts majligt av de gemen-
samma insatserna fran vara 6ver 900 underbara medarbetare Gver
hela varlden.

Arligen utfér vi en medarbetarundersékning dar vi har sett en posi-
tiv trend av hur néjda vara medarbetare &r med att arbeta pa AJ
Produkter. Det &r vi glada 6ver och vill fortsatta den positiva utveck-
lingen for att bli starkare tillsammans framdver.

Att ta hand om kunden och lyssna pa dem &r avgorande och deras
hégre krav pa hallbar utveckling kommer att skapa nya méjligheter
foren hallbar vardag, darAJ Produkter har som mal att forbattra sig
pa denna arena.

ANDERS JOHANSSON
VD

ENOCK JOHANSSON DAVID BRAY
VICE VD VICE VD
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Agenda 2030

Historiskt har det globala miljosamarbetet primart fokuserat pad miljon. Detta genom
att minska pa utslapp och féroreningar samt skydda miljon pé olika satt. Ar2015
antog FN de Globala méalen som ingériAgenda 2030 och beror varldens alla lander.

VIDSTRACKTA ATGARDER

Det globala miljssamarbetet fokuserar idag p& hallbar utveckling,
vilket innebar att man fér samman miljé- och utvecklingsfragor.
Hallbar utveckling delas in i tre fokusomraden: miljomassig, social
och ekonomisk hallbarhet.

HALLBARHET

Ar 2015 antog FN de Globala malen, vilka ingar i Agenda 2030. Har
beskrivs totalt 17 mal och 169 delmal som &r kopplade till miljé- och
utvecklingsfragor. Tanken &r att de ska integreras i hallbarhets-
arbetet och att alla ska uppfyllas tillsammans.

De Globala mélen innebdr att varldens lander fram till &r 2030 ska
uppné fyra féljande saker:

« Avskaffa extrem fattigdom

» Minska ojamlikheter och oréttvisori varlden
» Framja fred och rattvisa

* Ldsaklimatkrisen

AJ Produkters ansvar som foretag ar att bidra till den hallbara ut-
vecklingen genom att skapa ekonomisk tillvaxt och samtidigt varna
om social och miljdmassig héllbarhet i verksamhetens alla led.

INGEN INGEN HALSA OCH 4 GOD UTBILDNING 5 JAMNSTALLDHET RENT VATTEN
FATTIGDOM HUNGER VALBEFINNANDE FOR ALLA OCH SANITET
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FOR ALLA ARBETSVILLKOR INNOVATIONER OCH OJAMLIKHET OCH SAMHALLEN KONSUMTION
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Alla kan inte gora allt,
men tillsammans kan vi
alla géra nagot

HALLBARHET FOR 0SS

Som en deli vart miljo- och kvalitetsarbete ville vi veta hur delar av
personalen tolkade begreppet hallbarhet och fick ta del av ménga
tankvarda perspektiv. | stort handlade svaren om att ta hand om
det viredan har och varda det.

9 viilket avtryck som bolaget gér i vérlden »?
— Erik Johannesson, Marknad

77 vi ska inte gora slut p4 fler resurser 4n vi har tillgang till »’
Jan Bengtsson, Kvalitet och Miljo

97 Economic, Social and Environment, you need to have all three
areas running ”?
David Bray, Vice VD

9 Ansvar f6r miljo och samhille »?
— Johan Petersson, IT

Tankar som &r &terkommande handlar i stort om miljén, samhallet
och ménniskors valmaende, men dven tankar kring de produkter vi
séljer samt resurser av olika slag.

Hallbar utveckling | HALLBARHETSRAPPORT 2019
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Om oss

Var mission ar att vara entreprenorer som skapar innovativa, smarta arbetsmiljoer
och losningar for kontor, lager, industri och offentliga miljcer.

OM 0SS
| AJ-koncernen ingér 13 dotterbolag samt tva egna produktions-
enheter. P& véar fabrik i Polen tillverkas kontors- och skolmébler

och péa fabriken i Slovakien sker tillverkning av forvaringsskap
och pallstall. | koncernstrukturen finns dven bolag som &ger och
forvaltar skogsmark.

AJ Produkters huvudkontor och centrallager ligger i Halmstad. AJ
Produkter ar ett till 100 % familjeagt foretag. | koncernen finns 900
anstillda, varav 264 i Halmstad.

Sa roligt att fa hjdlpa
manniskor i deras dagliga
arbete och bidra till att
skapa deras arbetsmiljo LEVERANTORER

Vi samarbetar med néra 300 leverantorer. 90 % av vara leverantdrer
ANDERS JOHANSSON, VD finns i Europa och 10 % i Asien. 30 % av de totala inkdpen gors fran
vara egna fabriker.

MARKNADER OCH KUNDER

Véra kunder finns i 19 l&nder i Europa och den stérsta marknaden
finns i Norden, foljt av Baltikum, Mellaneuropa samt brittiska 6arna.
P4 var kundlista aterfinns allt frAn sma och medelstora foretag till
stora multinationella foretag och statliga organisationer.

FORSALINING

AJ Produkter har forbattrat arbetsmiljcer i 6ver 40 &r. Idag erbjuder
vi mer an 15 000 produkter for kontor, skola, lager och industri —
och intelligenta inredningslosningar for en trevlig och praktisk
arbetsplats. Vi sdljer direkt till kunder genom kataloger, webbsida,
kontrakt och skraddarsydda projekt.

S6 HALLBARHETSRAPPORT 2019 | AJ Produkter AJ Produkter | HALLBARHETSRAPPORT 2019 S7
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Spara resurser

AJ Produkter arbetar standigt med forbattringari det dagliga arbetet och i
verksamheten i stort for att minska energianvandning, utslapp och avfall. En del
av processen ar att minska utslappen kopplade till fastigheter,

MER MILIOVANLIGA FASTIGHETER

P4 véra lager sorteras avfall i &tervinningsstationer och p& miljs-
stationen, som sedan Stena Recycling hdmtar och tar hand om for
vidare &tervinning. | alla matsalar sker sortering av matavfall och
forpackningar.

Vi har personal som skéter all lokalvard och ett méal f6r 2020 &r att
vidareutbilda lokalvardspersonalen géllande kemikalier samt dess
hantering. Fénster och jalusier pa anldggningen tvattas av externa
firmor som anvander kristallvatten, vilket ar helt miljovanligt och
kemikaliefritt.

POSITIVTREND

Elen som forbrukas ar ren el och kommer fran sol, vind och vatten.
Fastigheten varms med fjarrvarme, vilken képsin fran en lokal leve-
rantor. Under 2019 dkade elférbrukningen med néstan 5 % jamfort
med féregdende ar, men fjarrvarmeférbrukningen sjonk med 7 %.

o Vaxthusgasutslappen 2019 blev 85 ton CO.e.
o Motsvarande siffra ar 2018 var 88 ton CO.e,
vilket innebir en minskning pa lite mer &n 3 %.

Vaxthusgasutsldppen ar beraknade péa fastigheten i Halmstad, som
bestérav centrallager och kontor. Fastigheten byggdes ar 2012 och
har en yta pa 33 000 m?.

VART NASTA STEG

Malet f6r 2020 &r att dverga till certifierad fjarrvarme, vilket i sin
tur kommer att leda till en betydlig minskning av vara vaxthus-
gasutsléapp kopplade till fastigheten.

FORBATTRINGAR 2019

50 % av armaturerna utbytta till LED

Bytt halkbekdmpning fran salt till grus

Mastlampor pa lastgérden utbytta till LED

Installation av KNX-belysningssystem

EKONOMI

Lagre kostnad langsiktigt

Lagre kostnad

L&agre kostnad langsiktigt

Energibesparingar som ger
kostnadsbesparingar

MILIO

Drar mindre energi

Leder till farre kemikalier

Energiminskning med 65 %
(4 977W)

Belysningen reglerbar efter
anvandarens behov

SOCIALT

Minskad stadning , da salt
inte kommerin i byggnaden

Dagsljus kan stéllas in, gor
att man blir piggare

Miljéméssig hallbarhet | HALLBARHETSRAPPORT 2019

S9



HALLEAR WDUSTRL
ANOVATIONER OCH
INRASTRUKTUR

&

S10

12 s
KONSUMTION
OCH PRODUKTION

QO

Digitalisering
pa framfart

AJ Produkter vill anvanda digitaliseringens mojligheter till att minska foretagets
klimatavtryck. Vi ser stor potential i att under kommande ar stélla om till en &n mer
hallbar utveckling inom det digitala omradet.

KUNDINRIKTAD PROCESSUTVECKLING

Vi arbetar pa flera sitt for att 6ka digitaliseringen inom féretaget.
Tack vare detta kan vi fokusera bade pa att forbattra kundupp-
levelsen och att i hogre grad tillgodose kundernas behov. Genom
att digitaliseringen effektiviserarinterna processer frigors tid, som
istallet kan anvéndas till att skapa mansklig narvaro och ett mer
personligt bemétande i kommunikationen med vara kunder.

Under &ret har vi férberett en digital uppgradering av vart Transport
Management-system. Forbattringen kommer att ge oss mer kontroll
pa hela transportflédet och forbattra kundupplevelsen genom pro-
aktivitet. Vi kommer &ven kunna spéra och agera pé avvikelser.

Digitaliseringen leder ocksé till att vi har kunnat effektivisera for
vara kunder och leverantdrer genom att 6ka andelen elektroniska
ordrar och fakturor. Fran 2017 till 2019 har exempelvis andelen av
elektroniska fakturor 6kat med drygt 70 %.

100 %-KLUBBEN

IT-avdelningen vill standigt bidra till en mer héllbar utveckling.
En del i det arbetet &r att utveckla var livscykelhantering av IT-
produkter genom att 6ka andelen &teranvdanda och &tervunna
enheter. Darfor var det ett sjalvklart val for oss att 2019 bli aktiva
medlemmari 100 %-klubben — ett natverk for kunskap och utbyte
mellan organisationer och verksamheter som har som maélséttning
att all IT-utrustning ska &terbrukas.

100 %-klubben &r ett initiativ som startades av Atea varen 2018 for
att utmana foretag och organisationer runtom i Sverige att minska
sitt miljdavtryck kopplat till IT. For att gora det behdver man ta
hansyn till alla delar av utrustningens liv, fran tillverkningsprocess
till vad vi gor med produkten nar vi anvant den fardigt. E-avfall ar
den snabbast vixande avfallsstrémmen och atgdngen av material
ar enorm. Under de senaste tva aren har konsumtionen ckat med
mer &n 8 % medan atervinningen av resurser har minskat.

| vart arbete med IT-terbruk planerar vi att genomfdra en insam-
ling bland var personal med fokus pé IT-elektronik som inte langre
anvands i hemmen. Smartphones, barbara och stationara datorer,
plattor eller skdarmar kan lamnas in for att sedan komma till nytta i
férsta hand via ateranvandning och darefter atervinning.

HALLBARHETSRAPPORT 2019 | Miljéméassig héllbarhet

Elektronisk séljordrar — via web/EDI
80 %

60 %

40 %
20% I

0%
2017 2018 2019
Andel inképsordrar — via EDI
80 %
60 %

40 %
20% .
0%

2017 2018 2018

Andel fakturor — elektroniska
80 %

60 %

40 %
20%

0%
2017 2018 2019
VART NASTA STEG

Digitaliseringsresan fortsatter och genom att prioritera projekt och
standiga férbattringar kommer véra tjanster till kund att utvecklas.
Malsattningarna &r att 6ka narheten till kund och att géra mer hall-
bara affarer. Ett fortsatt fokus pa att méta och folja upp vart atertag
av IT-utrustning kommer att leda till att vi bidrar till att skapa en
hallbar framtid.

” Mdlsdttningen dr
att all IT-utrustning
ska aterbrukas y

Miljémé&ssig hallbarhet | HALLBARHETSRAPPORT 2019
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Pa vara fiabrlk r produceras kontors- och skolmébler, forvarlngsskap samt
pallstall Mltjoarbetet utvecklas kontinuerligt och under aret ha,r ﬂe‘;
battrlngar sl(ett foratt uppra halla en hog standard med hallhar egz

AJ-koncernen driver tva egna produktionsenheter i Europa.
P& AJ Furniture Factory i Polen tillverkas kontors- och skol-
mébler och pd AJ Metal Design i Slovakien sker tillverkning
av férvaringsskép och pallstall.

P4 fabrikerna pagéar standiga forbattringari form av energi-
besparingar i fastigheter och produktion samt arbetsmiljo-
forbattringar for personalen.

Miljomassiga forbattringar &r i standig utveckling s som att

HALLBARHETSRAPPORT 2019 | Miljdméassig-héllbarhet

minska avfallsmangd och anvindning av kemikalier. Over-
gang till att anvanda vattenbaserade lacker och farger har
skett till en niva pa drygt 90 %. Dar till &r férandrade pack-
rutiner och mer miljévanliga forpackningsmaterial nagra
exempel pa forbattringar som sker.

Malsattningen ar att ha 100 % vattenbaserade lacker till
slutet av 2020.

§ s Q tuamaousn
ARBETSVILLKOR INOVATIONER 0CH
OCH EKONONISK IR

|

FABRIKERNA

Fabriken i Polen varms upp med hjalp av &tervunnet
ségspan frantillverkningen. Darefter &tervinns sig-
spanet i ett utvinningssystem som producerar ca
3 000 MWh/ar. Den energin motsvarar uppvarmning
av 150 villor per ar (berdknat p& en arsférbrukning
av 20 000 kWh/villa).

AJ Furniture Factory ar certifierad enligt standarden
ISO 9001. Under 2019 certifierades fabriken som
FSC-godkand tillverkare. Det inneb&r att vi ansvarar
for att all trardvara kops in fran leverantérer som ar
godkénda enligt FSC*.

\s0 14007 _
- 1,
N So

AJ Metal Design ar certifierad enligt ISO 9001, ISO
14001 samt ISO 45001.

* Forest Stewardship Contract

Miljéméassig hallbarhet | HALLBARHETSRAPPORT 2019
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Vara pa vag

En av de storsta utmaningarna gallande miljoarbetet i Sverige och internationellt
ar att minska transporters utslapp och darmed avtrycket pa milj¢ och klimat.
P& AJ Produkter ar transporter en prioriterad miljoaspekt.

MILIGMEDVETEN SPEDITION

Forbranningav fossilabrinslen starférdet storstabidraget till vaxt-
huseffekten bade i Sverige och i 6vriga varlden. Idag stér inrikes-
transporterna for ndstan en tredjedel av Sveriges totala utslapp av
vaxthusgaser, varav drygt 90 % kommer fran véagtrafiken. | EU star
transporterna for en tredjedel av all slutlig energiférbrukning.

Da& transporter utgér en stor del av var verksamhet ar samarbetet
med speditdrerna av extra vikt. Genom att vilja ett energismart
transportslag och miljévanligt bransle kan transporterna bli mer
miljévanliga. Utdver detta dr det viktigt att ocksé undvika onddiga
transporter och 6ka fyllnadsgraden p& transporterna.

VAXTHUSGASUTSLAPP

For aret 2019 har vi raknat pa vaxthusgasutslapp gallande var lokala
distribution i Sverige, Danmark, Norge och Finland, den uppgick till
713 ton CO.e.

Denna siffra visar inte den totala bilden av vara utslapp kopplade
till transporter, d vi &n inte fAngat upp transporter fran leverantérer
till lager och inte heller fatt med alla transporter ut.

Malsattningen &r att utéka berdkningen i framtiden. Fran och med
2020 kommer vi kunna jamfora siffror och férhoppningsvis kunna
redovisa en positiv trend.

med tag och det avser
vi att arbeta vidare med ,,

CASE

Ett projekt som genomfordes, med uppgift att forbattra produkt-
emballering vid transport fran leverantor till lager, skapade positiva
effekterialla tre omraden.

EKONOMI
* Kostnadsbesparing pa 600 000 kr/ar

MILIO

e 30 st férre lastbilar

e 40 % farre pallar samt reducering av lageryta
* Minskat utsldpp av vaxthusgaser

*  Mindre atgéng av wellpapp

SOCIALT
« Bittre ergonomi vid hantering pa lagret

VART NASTA STEG

Det finns stor potential i att 6ka andelen transporter med tag och
det avser vi att arbeta vidare med. Ytterligare ett mal ar att minska
transportskadorna pa total niva.

” Det finns stor potential i
att oka andelen transporter

9 EXTERNA TRANSPORTER

Under 2019 har tester med att ersitta biltransporter med tdg genomférts
frén Slovakien. En konsekvens blev att ledtiden 6kade, men i 6vrigt gav
det ett gott resultat. Utmaningen med tag &r att det kravs en

detaljerad planering, men méals&ttningen &r att géra fler férsok

och utvardera projektet mer i detalj. Vi har ocksa genomfort
upphandlingar géllande returlast, fér att pa satt kunna

minska obalanseri frakten.

~
N

\

A Y

9 VARA MILJOASPEKTER

Hur paverkar var verksamhet miljon?
| var varderingsmodell varderar och
viktar vi de processer som

paverkar var miljé. Processerna
varderas utifran dess

omfattning i verksamheten,

dess miljépaverkan och majlig
férandringspotential.Vara
processer ar kopplade

till 14 st miljoaspekter.

Det gdngna aret har vi kunnat skonja positiva effekter

av det digitala system for lagerhallning som ‘
inférdes 2018. Var lageromsattningshastighet har

okat med nara 3 % sedan 2018, vilket bidragit

till att vi minskat var inkurans, ndgot som

systemet ocksé hjilpt oss med.

Ett 6vergripande mal &r att i s& stor utstrackning
som mdojligt fylla lastbilarna i syfte att oka
fyllnadsgraden. Matningar visar att fyllnads-
graden fran forra aret okade med 1,3 %.

I
\

N
. \
A\
Q INTERNA TRANSPORTER

AJ Produkter har en bilpolicy dar riktlinjer och mél finns
géllande vilket koldioxidvarde nyanskaffade bilar max

far ha. Overgripande mal ar att bilparken arligen ska

minska koldioxidutslappen med 5 % i syfte att na upp

till malet p& 125 g/km &r 2023, métt i NEDC . Ar2019

blev de totala koldioxidutslappen fran tjanstebilarna

48 ton CO,. Fordelat pa den totala kérningen ger det oss

ett utslapp pa 139 g/km, matt i NEDC, vilket innebar att

maélet f6r 2019 uppfylldes, vilket var att ha utslapp under 140 g/km.
For de som kor elbil finns det vid huvudkontorets parkering tio
stycken laddstationer.

Resepolicyn fokuserar pa ett kostnadseffektivt, miljdanpassat
och sakert resande. Medarbetare ska i forsta hand forsoka resa med
allmanna kommunikationsmedel sdsom tag och buss. Ett ytterligare

steg i att minska transporteri tjansten ar att tanka till om métet behdver
vara pa plats eller om det kan utforas digitalt. Detta minskar
koldioxidutslapp, tidsdtgdng samt har ekonomiska férdelar.

New European Driving Cycle

Miljoméassig hallbarhet | HALLBARHETSRAPPORT 2019



3 iatiwwnos

—/\/\fv

HALBAR INDUSTR HALLBAR
NNOVATIONE OCH KONSUNTION
INRASTRUKTUR OCH PRODUKTION

& JCO

Produktomsorg

AJ Produkter ari standig utveckling och att finna forbattringar inom kvalitets- och
miljoledningssystemen ar centralt for oss. Utveckling av produkter och sortiment
pagar kontinuerligt liksom forbattring och optimering av var verksamhet.

KVALITETSSAKRING

Genom vart kvalitets- och miljéledningssystem majliggér vi en god
struktur med anpassade och effektiva verktyg for att méta de krav
som stills pa oss. Samarbetet med leverantérer, kunder och spedi-
torer utvarderas lopande. | vart forbattringssystem arbetar vi med
sténdiga forbattringar enligt modellen Plan-Do-Check-Act.

4.AC0

Det systematiska forbattringssystemet inférdes for tva ar sedan
och tillAmpas for narvarande av kvalitetsavdelningen.
Mals4ttningen &r att allt fler i organisationen ska anvanda det i syfte
att 6ka och bredda informationsspridningen samt stérka kulturen
med standigt forbattringsarbete.

KVALITETS- OCH MILJOMARKNING

Vi vill att vara produkter ska vara hallbara. Med det menar vi att de
ska halla en hog kvalitet och varken skada manniskor eller miljon.
Véara kunders dnskemal och krav 4r ocksa vagledande i det arbetet.
Sedan 2011 ar vi ISO-certifierade enligt ISO 14001 och ISO 9001.

W W CERTIFIERAD
1SO 9001

W RI.
SP SO 14001 SE
Ledningssystem for kvalitet

och miljé

Vi féljer givetvis gallande lagstiftning och de lagkrav som finns inom
miljo- och kvalitetsomradet, sdsom Timmerférordningen, Reach,
ROHS och CE-markning. Vara produkter anvands inom kontor, verk-
stad, skola och industri, vilket gor att det kan skilja en del gillande
krav och 6nskemal pa produkterna. Vi har produktmarkningar sdsom
Svanen, Mébelfakta och BASTA pd utvalda delar av vart sortiment.

Tredjepartstester vi utfor gors enligt gallande EU-normer. Det kan
till exempel vara tester inom héllfasthet, stabilitet och matt.

Vi ar &ven anslutna till FTI, Férpacknings- och tidningsinsamlingen
samt El-Kretsen som &r system for insamling och atervinning av
forpackningar, tidningar, elektronikprodukter, batterier och lampor.
Oavsett om vi &r producent eller importor ar det vart ansvar att se
till att produkterna tas om hand aven efter deras anvandning.

PRODUKTUTVECKLING

Nar vi tar fram nya produkter ar det alltid var méalsattning att
minimera miljopaverkan och téanka cirkulart. Allt fler efter-
lyser cirkuldra modeller, som fokuserar pa langre livslangd,
mojlighet till &terbruk och materialatervinning. Genom att ta
vara pa de resurser vi redan har anvant och anvanda dessa
om igen gér vi minsta mojliga avtryck pa miljon. | produkt-
utvecklingsprocessen arbetar vi i tre olika etapper:

DESIGN

For att produkten ska kunna underhéllas, uppgraderas eller
atervinnas enklare ar det stort fokus pa att produkten ska
vara latt att separera i kombination med att anvanda sa fa
ingdende material som majligt.

PROTOTYP

| denna fas utvarderas konstruktion och val av tillverknings-
metod. Overgripande materialval faststélls dér bland annat
miljoaspekter och forvantad livslangd specificeras.

GODKANNANDE
Slutligen sakerstalls att produkten uppfyller samtliga krav-
specifikationer vad galler kvalitet och miljo.

Produkter vi utvecklar sjéilva i samarbete med vara leveran-
torer, ar bland annat kladskap, hyll- och pallstall samt skol-
ochkontorsmobler. En stor del av produkterna ar tillverkade
i vara egna fabriker i Polen och Slovakien;, vilket gor att vi har
kontroll pa hela processen fran design till fardig produkt. Det
arbetas standigt med utveckling av produkter for att darmed
kunna mata kraven som vara kunder samt omvarlden stéller
pa oss.

CASE: SPLIT

Avskarmningsserien SPLIT ar utvecklad

i nara samarbete med lokala leverantdrer
och skarmarna ar tillverkade med fokus
pa att ge en sa liten miljépaverkan som
mojligt. Produkten bestar av fa delar och
ar latt att separera. Materialen ar metall
och PET med viss andel tervunnen fiber.
Produkten bidrar dven till en hallbar och
positiv arbetsmiljo da den skarmar av
och ger viss ljuddampning, samt har

en lag vikt, vilket ar positivt bade vid
forflyttning och transport.

Miljemassig hallbarhet | HALLBARHETSRAPPORT 2019 S17
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Sourcing

Med néra 300 leverantorer under 2019 &r det viktigare an ndgonsin att sékerstalla att
bolagets riktlinjer foljs. Kriterier s& som manskliga rattigheter, arbetsratt, kvalitets-
och miljokrav samt antikorruption ar centrala i vart sourcingarbete.

STRATEGI OCH VISION

Var sourcingstrategi baseras pé identifierade majligheter och fram-
tida krav och ar framtagen i dialog med medarbetare, foretags-
ledning och leverantorer. Strategin bygger pé tre hérnstenar:

* Leverantorsprestanda
« Hallbarhet
* Inkdpsoptimering

” Identifiera, utforma och
utveckla en leverantorsbas
av vdrldsklass som skapar
en konkurrensfordel och
maximerar kundnyttan
genom att leverera

ett modernt, funktionellt,
hallbart, hogkvalitativt
sortiment i rdtt tid och till
rdtt pris pad marknaden ,,

AJ] PRODUKTER SOURCING VISION

LEVERANTORER

AJ Produkter har under 2019 samarbetat med ca 300 leverantorer.
Inom koncernen finns egen produktion pa tva fabriker i Europa. Dar
tillverkas bland annat kontorsmabler, férvaringsskép och pallstall.
Egen produktion starfér 30 % av de totala inképen. Totalt finns 90 %
av leverantorerna i Europa, endast 10 % finns i Asien.

| Asien har vi egen personal pé plats, vars framsta uppgift 4r att se
till att de asiatiska leverantdrerna uppfyller de krav som stélls. Var
personal utfor oftast kvalitetskontroller pa egen hand, men de kan
ocksa gdras i samarbete med personal fran Sverige.

Alla véra leverantérer behdver uppfylla ett antal kriterier. Vid val av
ny leverantdr gérs bedémningar utifran leveranskapacitet, finan-
siell status samt leverantorens férméaga och vilja att uppfylla véara
kvalitets- och miljokrav.

' Europa
. Sverige

Asien

Vi stravar efter att géra affarer pa ett ansvarsfullt sitt i alla led. Att
stddja manskliga rattigheter, arbetsratt, var miljé och antikorrup-
tion &r en sjélvklarhet for oss.

Leverantdrsavtalen forhandlas och beslutas centralt av huvud-
kontoret for att sdkerstalla att bolagets riktlinjer for inkop foljs.
| avtalen ska leverantdren och dess underleverantérer folja krav
och riktlinjer om Socialt ansvar, Hallbar utveckling, Affarsetik samt
krav utifran FN:s Global Compact. Vi utfér [6pande leverantdrsbe-
démningar pa leverantérerna. | leverantérsbedémningen ingér bland
annat uppfdéljning av leveranssakerhet, kvalitet och kommunikation.

Leverantérsbedomning och kravstillning

e Finansiell status

BEDOMNING VID VAL * Leveranskapacitet
AV NY LEVERANTOR e Miljckrav

o Kvalitetskrav

e Socialt ansvar
LEVERANTORSAVTAL o Hallbarutveckling
o Affarsetik

e Leveranssakerhet
BEDOMNINGSKRITERIER o Kvalitet
e Kommunikation

e Ekonomiskt
RISKBEDOMNING CSR e Socialt
e Miljomassigt

Social hdllbarhet | HALLBARHETSRAPPORT 2019
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Riskbedomning

Arbetet med riskbeddmning utvecklades under 2013 och en feméarsplan
harinforts som kommer att foljas upp arligen. | fokus under 2019 stod
leverantorer fran hogrisklander.

CSR — RISKBEDOMNING

CSR star for Corporate Social Responsibility, vilket innefattar
foretagens ansvarstagande i samhillet. Ansvarstagandet delas
ini tre omraden:

¢ Ekonomiskt

¢ Socialt

¢ Miljoméssigt

Utdver leverantérsbedémningen genomfars varje ar en riskbedém-
ning utifran ett CSR-perspektiv. Den riskfaktorn som vi valde att
fokusera pé i CSR-bedomningen 2019 var, fran vilket land vi kper
varan. Hogrisklanderna identifieras utifran amfori BSCl:s Country
Risk Classification*.

Samtliga identifierade leverantorer fick fylla i en sjéalvdeklaration
(AoS — Assesment of Supplier), dérefter utférdes revisioner pa de
leverantdrer som placerade sig i den hogsta riskgruppen.

Ar2019identifierades atta leverantsrer med hdgre risk dar revisioner
sedan utférdes. Utifran resultatet avslutades samarbetet med en
av leverantérerna.

Langsiktig plan for
CSR-arbete gentemot
vara leverantérer

HALLBARHETSRAPPORT 2019 | Social hallbarhet

Under aret har mallar och poangsystem i riskbedémningen forbatt-
rats och en feméarsplan fér CSR-arbetet har satts upp, vilken kommer
att foljas upp arligen.

VART NASTA STEG

Under 2020 ska en riskbedomning utfardas, likt 2019, men genom
att utféra fordjupade revisioner pa de leverantérer som haren hdgre
risk enligt de nya mallarna och poidngsystemet. Malet &r att utféra
10 CSR-revisioner.

*BSClI, The Business Social Compliance Initiative, &r ett europeiskt affarsdrivet
samarbetsinitiativ for féretag som vill férbattra arbetsférhallanden i den
globala leverantérskedjan. Alla vérldens lander har fatt ett riskvarde utifran
bland annat; ansvarsskyldighet, politisk stabilitet och effektivitet, laglydighet
och korruption.

Leverantor

Denriskfaktorn som
vi valdewatt fokusera
pa i CSR=bedémningen
2019 var, fran vilket
land vi kaper varan

Social hdllbarhet | HALLBARHETSRAPPORT 2019
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Ett hallbart ledarskap handlar
a1 bbet

Genom att vi alla
kdnner till var affdrs-
idé och vart ursprung,
och lever i enlighet
med vara vdrdeord,
blir vi tydliga bade
i relationen med
varandra och med
vara kunder,
leverantorer
och samhdillet
i stort

om omtanke om det man gor, sett
till féretaget, medarbetarna och
sin omgivning.

Det &r ménga faktorer som paverkar trivseln pa en arbetsplats, bade fysiska'och
sociala. Fysiska arbetsmiljofaktorer sésom ljud, ljus, ergonomi, rérelse och mation
arviktiga for var kropp och vart maende. Socialt marvivaliarbetet nar vi kan anvanda
vara styrkor och vart kunnande och samarbetar med andra i en uppmuntrande och
inspirerande arbetsatmosfar. Var och en pa AJ Produkter ska kdnna till vad jobbet
syftar till och sitt eget ansvar. Detta ar en beskrivning av den miljo vi alltid stravar
efter, AJ Produkter ska vara en attraktiv arbetsplats med valmaende personal som
vill stanna hos oss lange.

Arbetet for att forebygga olyckor och tillbud, liksom uppkomst av arbetsrelaterade
sjukdomar och otrygga férhallanden &r standigt pagaende. Var malsattning dratt
sjukfranvaro kopplad till arbetsmiljén ska vara noll. Utveckling och férbattring av
vart systematiska arbetsmiljdarbete och vara internkontroller av arbetsmiljén upp-
hor aldrig. | personalhandboken samt i kvalitets- och miljoledningssystemet finns
var uppférandekod och vara policys samlade, dessa riktlinjer ar ramen f6r hur vi gér
pa AJd Produkter.

AJ Produkter har en platt organisation och varnaromiatt vara'ett familjeforetag som
kanner och forstar varandra. Aven om viidr stora, vill vi ocksa vara sma. Vi ska arbéta
nara varandra mot samma mal ech genom att.vara shall och hjidlpsam. 4r man en
god kollega, det ar tillsammans vi utvecklas och lyckas.

Introduktionen &ar en viktig del f6r att pa ett positivt satt komma in i arbetet, ldra
kéanna sina kollegor, chef, bolaget och sin roll. | introduktionsplanen ingar genom-
gang av policys, riktlinjer, system och produkter. Introduktionsprocessen revideras
och uppdateras under 2020—2021. Vi arbetar just nu med att ta fram en “AJ Wiki"

for att bygga upp en intern lattillganglig kunskapsbank som stod for medarbetarna. ‘ <o —_— ‘ = ”
' —a MEDARBETARUNDERSOKNING

| ; "l
..I.. Mg = = - Varje &r gor vi en medarbetarundersokning, vilket
— j il ar ett viktigt verktyg som visar vad som fungerar
bra samt vilka férbattringsomraden som finns.

Den hjélper oss att se var vi ska ldgga vart fokus i
syfte att 6ka trivsel och engagemang i féretaget.
2019 svarade 91% pé undersdkningen, vilket visar
ett hdgt intresse och ger en hog validitet.

E—

ARHETSRAPPORY 2019 ‘ Social hallbarh



g e = 10 1o
VALBEFINNANDE FOR ALLA ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
o
H TILWVAXT -~
v m | ﬁ/i =)
v

S24

Var status

Det ar viktigt for oss att folja upp hur organisationen méar och att standigt
utveckla och forbattra oss. Ett verktyg ar den arliga medarbetarundersokningen
och vi ar stolta over att vi sedan matningen startade kan se en positiv trend.

INSIKTER

P& HR-avdelningen finns tillgang tillmangder av data som lGpande
ger oss olika insikter. Datan anvander vi i analyser for att méata
och félja upp bland annat sjukfranvaro, [6neanalyser, utbildnings-
insatser, kdnsfordelning och personalomsattning. Ett sétt att
skapa insikter 4r genom den arliga medarbetarundersékningen.

*ENPS
MEDARBETARNAS LOJALITET

Mits i skala -100 till +100 arbetsgivare tillandra?

e Hur sannolikt &r det att du skulle
rekommendera AJ Produkter som

2019 visade resultatet en positiv utveckling sedan 2018 for eNPS*,
NMI* och de flesta frigeomradena. Sjalvklart finns det omraden
med forbattringspotential och i ar utmérkte sig information och
kommunikation tydligast. Vart mal ar att nd ett NMI* pa 80.

2018 =1
2019 =17 + 1
Benchmark =2

e Hur ar ditt omdéme om AJ Produkter

som arbetsgivare overlag?

NOJID MEDARBETAR-INDEX
Mats i skala 1till 100

dina forvantningar?

o Hur val starAJ Produkter mot en
ideal arbetsgivare?

Andel kvinnor och mén

Totalt var vi 264
anstallda &r 2019

@ v

Kvinnor

Andel kvinnor och mén
i ledande positioner

Totalt antal chefer
ar2019 var 27 st

@ v

Kvinnor

HALLBARHETSRAPPORT 2019 | Social hallbarhet

e Hur val lever AJ Produkter upp till

2018 =69/100
2019=756/100 +
Benchmark =70/100

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

AJ Produkter vill spegla samhéllet och vara en 6ppen, inkluderande
och jamstalld arbetsplats. For oss ar det en sjélvklarhet att kvinnor
och man ska ha samma forutsattningar nar det kommer till arbets-
villkor och utvecklingsmdjligheter.

Vi stravar efter att 6ka andelen kvinnor pa féretaget och vid rekry-
teringar verkar vi for att bade kvinnor och mén séker till och tillsatts
pa lediga befattningar.

P& AJ Produkter fyller alla en lika viktig roll, &ven om vi har olika
roller. Att medarbetarna ser AJ Produkter som en inkluderande och
oppen arbetsplats som de kédnner sig starkt forknippade med &r vi
darfor extra stolta 6ver och radda om.

Pa tapeten

Marknadsforing har varit en del av AJd Produkters DNA sedan start.
Traditionell marknadsforing kompletteras med mjukare varden s& som engagemang
i valgorenhet och sponsorverksamhet.

KATALOG

AJ Produkter har fran start fokuserat mycket pd marknadsforing
och lagt tonvikt pa att synas i olika kanaler. Fran bérjan var det
framforallt genom var katalog som konsumenter hittade oss. Idag
syns vi pa alltifrdn webb, e-handel och tv till sociala medier.

Katalogen &r fortfarande aktuell, om &n i mindre skala, och skickas
ut till kunder med jamna mellanrum. For att kunna minska antalet
returer och enklare kunnarikta utskicken, arbetas det [6pande med
kundregistret for att halla det sa uppdaterat som mgjligt. Under
&ret har en del utskick minskats samt att vykort distribuerats till
utvalda kunder. Alla utskick féljs upp och kunderna kan valja om de
villha en fysisk katalog ellerinte. Vissa kunder uppskattar katalogen
och helheten den erbjuder, medan vissa foredrar digitala kanaler

istéllet. For att katalogen ska vara hallbar ur en miljésynpunkt, ser
vi arligen 6ver vilket papper vi trycker pa samt vilket tryckeri som
valjs. Nasta steg ar att fortsitta att se Gver antal utskick per ar
samt storleken pa dessa.

SPONSORVERKSAMHET

Passionen fér att hjalpa manniskor att prestera sitt yttersta pa sina
arbetsplatser marks i var framgéngsrika historia som sponsor av
individuella idrottsprofiler och stora sportevenemang.

Genom aren har vi bland annat stéttat friidrottarna Patrik Sjoberg,
Sanna och Jenny Kallur, liksom brottarlegendaren Aleksandr Karelin.
Till denna kategori hor nu dven den unga golfaren Julia Engstrém
som 2018 blev utsedd till rets nykomling pa Ladies European Tour
och tog brons i European Mixed Team Championships.

Dessutom har AJ Produkter en lang och stolt historia som sponsor
av Ishockey-VM. Andra sporter vi sponsrar &r bland annat basket,
bandy, innebandy samt arrangemang sdsom VM i konstakning och
EM i handboll.

SOCIALT ENGAGEMANG

Som en del i var marknadsféring har vi under flera ar engagerat
oss i sponsring och vélgorenhet. For AJ Produkter ar det viktigt att
bidra till socialt engagemang i samhillet samt stotta olika verk-
samheter. Sponsorarbetet ska vara héllbart ur flera olika aspekter
samt etiskt. Detta sett bade fran vart eget perspektiv och fran den
verksamhet eller person eller det arrangemang som vi stddjer och
exponeras med.

VALGORENHET

Organisationer och forbund vi engagerar oss i ar: BRIS, Svenska
Parasportférbundet, Dyslexiférbundet och Yennenga Progress.

Social héllbarhet | HALLBARHETSRAPPORT 2019
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Vi forsoker pa manga sétt stétta olike
funktioneri samhdllet, ofta lokalt, men dven
utanfér Sveriges grénser. Sedan 2012 8rvi
engagerade i ett skolprojekt i Vastafrika.

Burkina Faso ar ett av varldens fattigaste lander, dar 50 % av befolk-
ningen ar under 20 &r och av de vuxna ar 70 % analfabeter. Dartill ar
utbildningsnivan l&g. | Burkina Faso finns en by vid namn Nakamtenga
dar det pagar ett intensivt arbete med att bygga ett hallbart samhélle
via kompetensnitverket Yennenga progress. Konceptet, The Good Village,
&r ett initiativ for att genom samarbeten mellan lokala enf;gpr rer
och medvetna féretag och personer skapa hallbara samhéllen i linder
som annu inte har fungerande valfardssystem.

HALLBARHETSRAPPORT 2019 | Social hallbarhet

-
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- Starten gick 2001Wamtenga, déar det nu, 19 ar

senare, har vuxit fram ett-helt nytt samhalle. Arbetet bidrar till kon-
tinuerlig tillvixt med fokus pa utbildning, hilsa och infrastruktur
utifran lokala initiativ. Vi har sedan 2012 varit med och stéttat skolan i
Nakamtenga som fran bérjan bara var en forskola, men under tiden

har skolan byggts ut till att nu ha cirka 350 elever anda upp till &rskurs

atta. Under hdsten 2020 startar dessutom den férsta niondeklassen.
Under dessa atta ar har vi bidragit med mibler till alla klassrum och
betalar sedan fyra &r tillbaka Aven rektorns l6n. Ar 2019 skickade vi
skol:'nﬁbler, till tva klassrum i form av skolbankar, skrivbord, stolar

~ och platskap.

Klimatet och miljon i Afrika skiljer sig fran nordiskt klimat, vilket
gor att moblerna behéver téala andra férutsattningar. De utséatts for

lerna frén AJ Produkter 5y -
e o e

termitmyror som &ter upp allt tra som star direkt pa golvet, regn som
kommer under regnperiodep i juli—september och sandstormar som
forstor bocker om de ligger framme nar de inte anvands. Det blev
en extra utmaning for oss att ta fram méobler som talde klimatet i
‘Burkina Faso.

Stina Berge har en stark koppling till byn, dar hon delvis ar uppvaxt.
Det bdrjade med att kvinnorna i byn vande sig till henne och tyckte att
hon skulle starta upp en férskola och pa den vagen ar det. Med egna
initiativ frAn byborna pabdrjades hela arbetet och sedan dess har
det bara vuxit och nu vill fler bygga upp liknande héllbara samhallen
runt om i varlden. Det ar inte bara utbildningssystemet som har vuxit
och tagit form i Nakamtenga, utan @ven funktioner som modravard,
affar, restaurang, gasthus, snickeri, bygg samt effektivisering av jord-

MINSKAD
OAMLIKHET

e 16 Meussoot
FORALLA INKLUDERANDE
. . SAMHALLEN

bruk, bevattning, tradplantering med mera. Det har &ven byggts en
halsocentral med namnet Dr Denis Mukwege Center, som bygger
pa dennes modell for holistisk hasa. Dr Denis Mukwege fick Nobels
Fredspris i december ar 2018 och han har varit mentor i Yennenga
Progress sedan start.

Fredrik Hentz, affarsomradschef Offéptliga miljéer pa AJ Produkter,
var den som forst fick kontakt med Stina Berge och Yennenga
Progress pa en skolmissa i Stockholm:

— Vid dentiden 6vervagde vi hur vi skulle bli involverade i ett varde-
skapande projekt ndgonstans i varlden. Vi ville inte bidra med pengar
generellt, utan istéllet ville vi identifiera ett konkret behov. Att arbeta
med Yennenga verkade bade klokt och langsiktigt. Det har varit latt
for oss att folja exakt hur vart stod anvéands och vilket resultat det ger.

Social hdllbarhet | HALLBARHETSRAPPORT 2019
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konomisk
allbarhet

Ekonomi

Ekonomi ar ett av tre fokusomraden inom héallbar utveckling. AJ Produkters ansvar
som foretag ar att bidra till hallbar utveckling genom att skapa ekonomisk tillvaxt och
samtidigt varna om social och miljémassig hallbarhet i verksamhetens alla led.

TILLVAXT OCH LONSAMHET

Langsiktig lonsamhet och tillvixt &r en grundldggande forutsatt-
ning fér att vi ska kunna genomféra vara strategier och uppna
satta mal. Lénsamhet och tillvixt &r ocksd en férutsittning for
hallbar utveckling samt ansvarsfullt foretagande. Med en stabil
finansiell stéllning utgdr vi en palitlig affarspartner for saval kunder
som leverantorer, samtidigt som vi &r en attraktiv arbetsgivare for
kompetenta medarbetare.

AJ Produkter ar en langsiktig aktor, dar vardetillvaxt, lonsamhet
samt finansiell styrka dr avgorande.

AFFARSETIK

Vi vill g6ra affarer pa ett ansvarsfullt och lagenligt satt och tar
avstand fran all form av korruption. Vi har en uppférandekod som
galler alla medarbetare och vi stéller krav pa vara leverantorer
och underleverantérer. Kraven, som &r stillda utifrdn FN:s Global
Compact, baseras p& FN:s deklaration om manskliga rattigheter,
Rio-deklarationen, ILO:s grundldggande konventioner om méansk-
liga rattigheteri arbetslivet samt FN:s konvention mot korruption.

” Vi har en uppforandekod
som giller alla medarbetare
och vi stdller krav pa vara
leverantorer och
underleverantorer 4,

Under 2019 har AJ Produkter inga rapporterade fall av korruption
och inga leverantdrer har avslutats pa grund av misstanke om
korruption. Som en del i att 6ka den interna ekonomiska kontrollen
har under &ret en ny programvara implementerats. Den hjélper oss
att kontrollera utgéende betalningar for att sakerstilla att vi inte
utsétts for bedragerier eller andra missférstand, samt sakerstéller
attinga bisysslor stari konflikt med féretagets intresse.

Diagrammet visar langsiktig lénsamhet och tillvaxt

. Nettoomsattning

1223
mnkr

52,6
mnkr

2017

AJ Produkter AB

1282
mnkr

60,4
mnkr

||
2018

HALBAR NOUSTR HALLBAR
INOVATIONER OCH KONSUMTION
INRASTRUKT

R OCH PRODUKTION

1435
mnkr

162,9
mnkr

2019

16 frusaoce 17 S
INKLUDERANDE OCHGLOBAT
SAMHALLEN PARTNERSKAP

. Resultat efter fin. poster
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= skogskladda landskap;har skogen alltid
.5,!§ ;; funnits néra. AJ Produkter placerar bland
A annat en del av sitt Gverskott i klimatn
& " skog vilket dven rubriceras som en
Y 5 finansiell hallbar placering. Skogen ing&r 1.4
34 B il i sin turiAJ Produkters koncernstruktur. ﬁ.{

i \ ES R

g - N\ R

Skogen som &gs inom koncernen"_iirkontrollerad efter FSC och PEFd
- och certifierad enligt dess kriterier. FSC* &r en oberoende interna-
tionell organisation som arbetar for att sdkerstélla att virldens
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' skogar anvands pa ett ansvarsfullt satt. PEFC** &r ett system f6 L;‘-”-
. certifiering av miljévanligt och resurshushallande skogsbruk. / ,:i
De nordiska skogarna stér for en stor klimatnytta. Klimatnytta
kg uppstar varje ar s lange virkesforradet okar, det vill siga att ] : »,‘
1 binds i skogen, men dven genom substitution. Substitution uppstal L 1 W 4
| da skogens produkter anvands s{dm. energi eller som alternativ tilE = : é : é

plast, stal och betong, vilket génererar en stor reducering av d ‘
’ fossila utslappen. 1y \ ;
Skogsavverkning som sker ansvarsf({llt, det vill séga genom ater-» ¢
plantering, leder till att mer koldioxid kan bindas i skogen. Avsko
ning &r globalt sett en stor killa till utslzpp av véxthusgaser, meni

Sverige &r det tvartom. Det svenska skogsbruket och'r‘n‘,"rkanvéin!df—'“" e, » _ i : . P
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Starta aterbruk av vara mobler via samarbete med andra foretag

Minska vaxthusgasutslappen kopplade till fastigheten genom att enbart anvanda
certifierad fjarrvarme

Forbéattra kommmunikation och leveransprecisionen till vara kunder

Minska utslappen fran tjanstebilarna med 5 % for att na upp till malet pa 126 g/km ar 2023

Oka anvéndandet av det systematiska forbattringsarbetet i organisationen for att
skapa ett 0kat engagemang

Fortsatta att gora revisioner pa vara leverantorer enligt 5-ars planens CSR-strategi

Arbeta for att uppnd NMI 80 i den arliga medarbetarundersékningen

Utveckla en systematiserad process, fér uppfoljining av alla véra policyer

Rékna pé och klimatkompensera vara transporter under 2020 mot skogen som
ingarikoncernen

Méata och folja upp avdelningarnas KPI:er sa att de ari linje med koncernens
overgripande nyckeltal
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HALLBAR UTVECKLING

www.globalamalen.se/om-globala-malen

www.fn.se/globala-malen-for-hallbar-utveckling

Bok, Hallbar utveckling — nyanser och tolkningar / Fredrik Hedenus, Martin Persson och Frances Sprei

E-AVFALL
www.atea.se
www.100procentklubben.se

TRANSPORTER

www trafikverket.se/for-dig-i-branschen/miljo---for-dig-i-branschen/energi-och-klimat/

Transportsektorns-utslapp

www.eea.europa.eu/sv/themes/transport/intro
www.naturvardsverket.se/Miljoarbete-i-samhallet/Miljoarbete-i-Sverige/Uppdelat-efter-omrade/Transporter-och-trafik

SKOG
https://nordicforestresearch.org/wp-content/uploads/2017/11/svensk-Ad4.pdf
www.ekonomifakta.se/Fakta/Miljo/Utslapp-i-Sverige/Vaxhusgaser

CERTIFIERINGAR OCH SAMARBETEN
WWW.Ti.se

www.sundahus.se
https://sefsc.org
www.byggvarubedomningen.se
www.tryggehandel.dhandel.se
www ftiab.se

www.bisnode.se

www.atea.se
www.bastaonline.se
www.mobelfakta.se
www.svanen.se

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN
LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

TILLBOLAGSSTAMMAN | AJ PRODUKTER AB, ORG.NR 5561907329

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2019 och fér att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Min granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Detta innebéar att min granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Jag anser att

denna granskning ger mig tillracklig grund for mitt uttalande.

UTTALANDE
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Halmstad 2020-05-20
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

>

Bengt Karlsson
Auktoriserad revisor

HALLBARHETSRAPPORT 2019 | Samlade hanvisningar
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CERTIFIERAD

BASTA

Trygg e-handel &r ett certifikat for natbutiker.
Symbolen visar konsumenten att foretaget aren
serios aktoroch att alla kop sker tryggt och sakert

100 %-KLUBBEN

AJ Produkter &r medlemmari 100 %-klubben, ett
natverk for kunskap och utbyte mellan organisa-
tioner och verksamheter som har som malsattning
att all IT-utrustning ska &terbrukas.

ISO
Certifiering av ledningssystem av kvalitet samt
certifiering av ledningssystem fér miljo.

PRODUKTRELATERAD

BASTA

Genom att vara anslutet till BASTA bidrar AJ
Produkter aktivt tillen minskning av kemiskt
farliga damnen i produkter och sortiment.

SUNDAHUS

SundaHus erbjuder en helhetslésning for att
systematisera arbetet med att fasa ut farliga
amnen i en byggnads hela livscykel.

BYGGVARUBEDOMNING

Byggvarubeddmning bedomer byggvarurelaterade
produkter utifran dess kemiska innehall, miljo-
paverkan under livscykeln och i férlangningen dven
social paverkan under leverantorsledet.

®

HOGSTA KREDITVARDIGHET
@ Bisnode 2020

[ ]
FORPACKNINGS
& TIDNINGS
INSAMLINGEN

MOBELFAKTA

FSC

AAAHOGSTA

KREDITVARDIGHET

AAA ar det hogsta kreditbetyg ett aktiebolag kan
ha och ges till foretag som visar stabilitet 6ver tid,
béde i hég- och lagkonjuktur.

FORPACKNINGS- OCH
TIDNINGSINSAMLINGEN

AJ Produkter aranslutna till FTl och uppfyller dar-
med sitt producentansvar nar det galler insamling
och atervinning av forpackningsmaterial.

SVANEN

Svanen ar Nordens officiella miljcmarkning. De
granskar varor och tjansters miljopaverkan under hela
livscykeln samt staller krav pa funktion och kvalitet.

MOBELFAKTA

Mobelfakta ar ett komplett referens- och marknings-
system for mobler, som omfattar séval tekniska,
miljomassiga som produktionsetiska krav. En mobel som

lever upp till detta mater kraven pa miljg, ar tillverkad enligt

etiska riktlinjer och foljer de satta kvalitetskraven.

FSC

FSC ar ett certifieringssystem som verkar for ett
miljoanpassat, socialt ansvarstagande och ekonomiskt
livskraftigt bruk av varldens skogar.

Viktiga samarbeten | HALLBARHETSRAPPORT 2019
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Detta &rAJ Produkter AB:s tredje hallbarhetsrapport och avser rikenskapsaret 2019.
Hallbarhetsrapporten omfattar AJ Produkter AB (556190-7329), hel4gt dotterbolag till AJ Postorder AB.
Hallbarhetsrapporten &r upprattad i enlighet med bestammelserna i ARL 6:e och 7:e kapitlet.

Styrelsen fér AJ Produkter AB har vid undertecknandet av ars- och koncernredovisningen dven godkant hallbarhetsrapporten.




